
 
 

Service des technologies de l’informa�on 

Inscrip�on SSPR - Réini�alisa�on de mot de passe en libre-service 

Procédure pour l’inscrip�on au service 

 

1. Pour s’inscrire au SSPR, rendez-vous sur le site htps://aka.ms/ssprsetup 
 

2. Saisissez votre code d’u�lisateur et votre mot de passe  
 

 

https://aka.ms/ssprsetup
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3. Sur la page de votre profil Microso�, dans la sec�on « Informa�ons de sécurité », vous devriez voir 3 choix pour ajouter des méthodes 
(Applica�on d’authen�fica�on, e-mail et ques�ons de sécurité). Vous devrez, au minimum, en ajouter DEUX. 
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4. Si vous choisissez « E-mail » vous devrez indiquer une adresse courriel personnel et Microso� vous enverra un code de vérifica�on à cete 
adresse courriel. Vous devrez saisir ce code de valida�on. Prendre note qu’il est possible que le courriel de Microso� arrive dans vos 
courriers indésirables. 
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5. Si vous choisissez, les ques�ons de sécurité, vous devrez choisir 5 ques�ons parmi celles proposées. Pour chaque ques�on choisie, vous 
devrez également fournir la réponse à chacune des ques�ons. 

 
 

6. La 3e méthode proposée est l’installa�on de l’applica�on d’authen�fica�on sur votre cellulaire personnel (Microso� Authen�cator). Cete 
méthode, une fois configurée, est facile et rapide. Vous trouverez la procédure d’installa�on et configura�on dans le document 
« Installa�on et configura�on de Microso� Authen�cator ». 
 

7. Une fois vos 2 méthodes enregistrées, vous pourrez u�liser le service pour réini�aliser de façon autonome votre mot de passe ou pour 
déverrouiller votre compte.  
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